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Etica, Escolhas e Evidéncias

Os agentes publicos muitas vezes sdo
colocados em situacoes em que decisoes
dificeis precisam ser tomadas. Desde a
escolha de quais problemas poderdo ser
enfrentfados, diante da limitacdo de
recursos humanos e orcamentdrios; até
qual plano e quais acdes adotar, diante
de poucos dados e informacdes. As vezes,
até mesmo se sabe qual seria a melhor
opcdo, mas simplesmente ndo hd recursos
para executd-la.

Resta para o agente publico a
consciéncia de que, se ndo alcancou o
otimo, fez o possivel com o que lhe foi
dado.

Mas como fransmitir aos cidaddos e
confribuintes a clareza de que seguiu o
dever fundamental dos  servidores
publicos no sentido de que, diante de
duas opcodes, escolheu a melhor e a mais
vantgjosa para o bem comum (Art. XIV, c,
do Decreton® 1.171/1994)¢2

Na administracdo publica, a
transparéncia é essencial para que as
decisdes e suas motivacdes sejam
conhecidas. E, sabendo como se chegou
a uma decisdo (quais alternativas foram
consideradas; que técnicos especialistas
foram consultados; que evidéncias e
resultados de programas anteriores foram
verificados), a sociedade terd confianca

de que a decisdo tomada foi a melhor
possivel.

De acordo com o psicélogo Daniel
Kahneman, prémio Nobel de Economia,
"[os tomadores de decisdo] fardo
escolhas melhores quando  tiverem
confianca de que seus criticos sd@o
sofisticados e justos, e quando esperarem
que sua decisdo seja julgada pelo modo
como foi tomada, ndo apenas pelas
consequéncias que acarretou” (em seu
livro "Rdpido e devagar - duas formas de
pensar').

A vida é feita de erros e acertos. Mas,
em se fratando do interesse publico, boas
infencdes ndo s@o o suficiente. E por isso
que o servidor deve sempre tentar
fundamentar suas escolhas, expondo o©s
motivos e razdes que o levaram a fazer
uma escolha.

Transparéncia, clareza de posicoes e
respeito & coisa publica sdo as bases
sobre as quais vamos construir uma
relacdo de confianca entre a sociedade
e o Estado, e enfre os servidores e a
populacdo.

Se quiser saber mais sobre boas
praticas de governanca da administracdo
e como implementd-las em sua unidade,
entre em contato com a nossa ComissGo
de Etical
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